TYONTEKLJOIDEN OMINAISUUKSIA

Eri ammateissa tarvitaan erilaisia ominaisuuksia. Esimerkiksi tydssa, jossa tehddan paljon yhteis-
tyotd tyokavereiden kanssa, tydntekijan taytyy olla yhteistydkykyinen, neuvottelutaitoinen ja vastuun-
tuntoinen. Tiimityd onnistuu vain, jos jokainen tekee oman osuutensa ja on valmis tekemaan myos
kompromisseja. Luovassa tyossa tarvitaan ennakkoluulottomuutta. Esimerkiksi arkkitehdin taytyy
uskaltaa kokeilla rohkeasti uusia ratkaisuja.

Monenlaisissa tydtehtdvissa taytyy olla joustava ja kérsivéllinen, mutta erityisesti vuorotydssa
pitad olla valmis myds muuttamaan rytmidan tarvittaessa. Yrittdjan taas on oltava oma-aloitteinen,
koska kukaan ei ole kertomassa, mité pitaisi tehda. Erityisesti yrittdjan pitda olla myds pitkdjanteinen
ja ymmartaa, etta kaikki tulokset eivat ndy heti. Sellaisessa tydssé, jossa taytyy olla tarkka yksityis-
kohtien kanssa, huolellisuus ja jarjestelméllisyys ovat hyvid ominaisuuksia. Esimerkiksi kirjanpitdjan
tyOssa taytyy olla tarkkana numeroiden kanssa. Jos tydntekijd haluaa edeté urallaan, tarvitaan kun-
nianhimoisuutta ja maaratietoisuutta. Esimiehen taytyy olla myds kannustava ja oikeudenmukainen.

Hyvén asiakaspalvelijan, esimerkiksi myyjan, hyvid ominaisuuksia ovat ennen kaikkea ystavalli-
syys, avuliaisuus ja palveluhenkisyys. Hanen taytyy ottaa asiakas huomioon ja kuunnella, mitd timéa
todella tarvitsee. Tydssd, jossa on usein kiire, tyontekijan on hyva olla rauhallinen ja stressinsieto-
kykyinen. Esimerkiksi hotelli- ja ravintola-alan tehtdvissa tydt usein kasautuvat tiettyihin ajankohtiin,

ja muulloin saattaa olla rauhallisempaa.
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